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Beste jeugdhulpaanbieder,

Hierbij ontvangt u de vijfde informatiebrief over de implementatie van Jeugdhulp 2025. Dit is de laatste
informatiebrief in 2024. Vanaf 1 januari 2025 gaat de nieuwe overeenkomst in, met een bijbehorende werkwijze
voor de toewijzing en administratie van jeugdhulp.

Waarom ontvangt u deze informatiebrief? U ontvangt deze brief omdat u als hoofdaannemer gegund bent. De
informatie in deze brief is ook van belang voor uw onderaannemers. Wij verzoeken u daarom om deze informatie
met hen te delen en duidelijke werkafspraken te maken.

Inhoud van deze informatiebrief

Webinars Advies & Expertise (A&E)

Aanleveren / verificatie van uw gegevens
Onderaannemers

Procedure ‘Toevoegen gecontracteerde onderaannemer’
Ondertekening overeenkomsten en wijziging rechtsvorm
Dyslexie

Omzetten van Wonen & Verblijf

Online instructiemateriaal

Vragen & Antwoorden (Q&A)
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1. Webinars Advies & Expertise (A&E)
Op dinsdag 17 december 2024 en maandag 13 januari 2025 worden webinars over het nieuwe product A&E
gegeven. Het doel van deze webinars is om informatie te geven over de ontwikkelingen van het product Advies
en Expertise. Beide webinars hebben hetzelfde programma.

Bij de aanbieder van het product A&E bestaat de nadrukkelijke wens om anderen te betrekken bij de verdere
uitwerking van dit product. We hopen daarom op een actieve deelname tijdens de webinars. Tijdens deze
bijeenkomsten wordt verdere uitleg over het product A&E gegeven en kan waardevolle feedback opgehaald
worden voor de volgende ontwikkelstappen.

Wilt u meer weten over A&E of meedenken over de verdere uitwerking? De webinars vinden plaats op:
- Dinsdag 17 december 2024, van 11.00 uur tot 12.00 uur
Klik hier om deel te nemen aan het webinar op 17 december 2024

- Maandag 13 januari 2025, van 11.00 uur tot 12.00 uur
Klik hier om deel te nemen aan het webinar op 13 januari 2025

2. Aanleveren / verificatie van uw gegevens
Op dit moment wordt er gewerkt aan de verzending van de overeenkomsten. De overeenkomsten voor jeugd
Ambulant zijn inmiddels naar de betreffende aanbieders verzonden. De overeenkomsten voor de aanbieders
Wonen & Verblijf worden uiterlijk eind november verstuurd. Aanbieders die onder voorbehoud zijn toegelaten
ontvangen hun overeenkomst op een later moment.

De 14 Twentse gemeenten werken als ‘Samenl14’ aan transformatie van de zorg en jeugdhulp.
Organisatie voor Zorg en Jeugdhulp Twente (OZJT) is een onderdeel van die samenwerking.
OZJT is het formele aanspreekpunt voor samenwerkingspartners. 1/3
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Voor de communicatie tussen gemeenten en OZJT en u als aanbieder, maar ook voor het berichtenverkeer en
het doen van betalingen, is het van belang dat wij uw juiste en volledige gegevens hebben. Wij vragen nieuwe
aanbieders gegevens aan te leveren en huidig gecontracteerde aanbieders om de bij ons bekende gegevens te
controleren en zo nodig te wijzigen. Dit kan vanaf volgende week maandag via het Zorgportaal. Aanbieders die al
zijn gecontracteerd kunnen inloggen met hun reeds bekende inlognaam. Nieuwe aanbieders hebben als het goed
is per e-mail de link ontvangen, met hun inlognaam en een korte handleiding. Heeft u deze e-mail niet ontvangen,
dan kunt u mailen naar implementatiejeugdhulp@samentwente.nl.

Wij verzoeken u de volgende gegevens aan te leveren, dan wel te controleren:

- AGB-code;

- IBAN-nummer;

- IBAN-verklaring;

- KVK-nummer,

- Contactpersonen (minimaal voor de contractmanager, financial en berichtenverkeer)
- Vestigingsadres;

- Website en

- Telefoonnummer.

De AGB-code en het IBAN-nummer zijn cruciaal voor het toewijzen van cliénten en voor de facturatie. Een
voorbeeld van een IBAN-verklaring is te vinden in het zorgportaal onder ‘Documenten’. Als deze gegevens niet bij
ons bekend zijn kunnen er geen cliénten toegewezen worden en kan geen facturatie plaatvinden.

3. Onderaannemers
De gerelateerde organisatie(s) die de hoofdaannemer bij de inschrijving in het Aanbestedingsportaal heeft
opgegeven en die van ons een bewijs van toelating hebben ontvangen, zijn opgevoerd als onderaannemer van
een of meerdere hoofdaannemers. In het Zorgportaal zijn deze onderaannemers gekoppeld aan de betreffende
hoofdaannemer.

Het kan zijn dat een door u opgegeven hoofd- of onderaannemer niet in het Zorgportaal zichtbaar is. Dit komt dan
meestal omdat de betreffende onderaannemer niet door de hoofdaannemer is opgegeven als gerelateerde
organisatie. Een andere oorzaak kan zijn dat de naam en/of het KvK niet te relateren is aan een aanbieder die is
toegelaten.

4. Procedure ‘Toevoegen gecontracteerde onderaannemer’
Wilt u als hoofdaannemer een onderaannemer inzetten die nog niet aan uw organisatie gerelateerd is? Als dit een
goedgekeurde aanbieder is, dan kunt u hiervoor een melding doen. Dit geldt alleen voor onderaannemers die
reeds een bewijs van toelating hebben. Mail hiervoor naar infosamenl4@samentwente.nl en wij sturen u het
aanvraagformulier toe.

5. Ondertekening overeenkomsten en wijziging rechtsvorm
Wij krijgen berichten van aanbieders dat zij, na hun inschrijving, van rechtsvorm gaan wijzigen of al zijn gewijzigd
van rechtsvorm. De overeenkomsten moeten worden ondertekend door de rechtsvorm waar mee in is
geschreven. Als deze rechtsvorm niet meer bestaat en het hierdoor niet mogelijk is om de overeenkomst
rechtsgeldig te ondertekenen, dan kunt u een verzoek indien tot wijziging van de rechtsvorm.

U kunt ons mailen via infosamentwente@samentwente.nl. Als de rechtsvorm al is omgezet, dan vragen wij u om
inschrijving van de Kamer van Koophandel van de nieuwe rechtsvorm mee te sturen. Dan zetten wij het proces
‘wijziging rechtsvorm’ in gang. Wij vragen bewijsstukken uit om de wijziging te beoordelen. Welke bewijsstukken
is afhankelijk van de situatie.

6. Dyslexie
De 14 Twentse gemeenten hebben besloten om voor Ambulant gebruik te maken 2025 als overgangsjaar. Dat
houdt in dat de in 2024 afgegeven toewijzingen met een einddatum in 2025, ook gewoon in 2025 op de
afgegeven producten door kunnen lopen tot de afgegeven einddatum. Dit geldt ook voor de toewijzingen die zijn
afgegeven voor Dyslexie.

De 14 Twentse gemeenten werken als ‘Samenl14’ aan transformatie van de zorg en jeugdhulp.
Organisatie voor Zorg en Jeugdhulp Twente (OZJT) is een onderdeel van die samenwerking.
OZJT is het formele aanspreekpunt voor samenwerkingspartners. 2/3



mailto:implementatiejeugdhulp@samentwente.nl
mailto:infosamen14@samentwente.nl
mailto:infosamentwente@samentwente.nl

TWENTSE SAMENWERKING OP HET GEBIED VAN ZORG EN JEUGDHULP

Voor dyslexie zijn er ook toewijzingen afgegeven die langer doorlopen en een einddatum na 2025 hebben; dus in
2026 doorlopen. De gemeenten hebben met elkaar afgesproken dat gemeenten in de tweede helft van 2025 actie
te nemen op de toewijzingen die tot in 2026 doorlopen. Voor die toewijzingen stemmen de gemeenten met de
aanbieders af hoeveel minuten er nog voor 2026 nodig zijn. De gemeenten stoppen dan de lopende toewijzing op
31-12-2025 en kennen een nieuwe toewijzing toe vanaf 1-1-2026.

Omzetten Wonen & Verblijf

In de vorige informatiebrieven is uitgebreid stilgestaan bij het traject voor het omzetten van de lopende toewijzin-
gen op Wonen & Verblijf (W&V). Veel W&V-aanbieders zijn al met de formats aan de slag en hebben de
ingevulde formats bij de gemeenten aangeleverd.

In de vorige informatiebrief is een oproep gedaan aan aanbieders die nog moesten starten. Daar zijn veel reacties
op gekomen, waarvoor dank. Nu is het zaak dat we samen (aanbieders en gemeenten) de stappen uit het
handboek voor 1 januari 2025 af kunnen ronden.

Online instructiemateriaal

Het online instructiemateriaal wordt nog steeds regelmatig aangevuld. U kunt dit materiaal vinden op de
‘Implementatie Jeugdhulp 2025’-pagina op de website van OZJT/Samen14. De beschikbare informatie bevat
onder andere:

Instructiefilm over het nieuwe inkoopmodel (30 minuten)

Korte filmpjes per product

Samenvatting van de producten (er is op 6 december een nieuwe versie online gezet)

Toolbox met de bestekteksten van de producten (er is op 6 december een nieuwe versie online gezet)

Presentatie van regionale bijeenkomsten met de klantreis, de casuistiek en een document waarin
begeleiding, behandeling en vaktherapie naast elkaar gezet zijn

Presentatie van het webinar van 3 en 7 oktober voor de medewerkers backoffice van de aanbieders
Informatiebrieven die aan de aanbieders zijn verstuurd

Administratieprotocol

Vragen(Q&A)

Wilt u vanuit deze informatiebrief direct naar de pagina van ‘Implementatie jeugdhulp 2025’, klik dan hier.

Bekijk en deel dit materiaal binnen uw organisatie, zodat alle medewerkers die betrokken zijn bij de nieuwe
overeenkomsten volledig geinformeerd zijn.

Vragen & Antwoorden (Q&A)

De Q&A is beschikbaar in twee versies: 1) in volgorde van vraagnummer en 2) de vragen bij elkaar gezet per
categorie. De vragen en antwoorden zijn te vinden onder het kopje ‘Vragen’ onderaan op de pagina
‘Implementatie inkoop Jeugdhulp 2025’ van OZJT/Samen14. Hier kunt u direct naar die pagina.

Ten slotte
Heeft u een vraag? Neem eerst een kijkje bij de Q&A op de website van OZJT/Samenl4. Staat uw vraag er niet
bij? Stuur uw vraag dan naar implementatiejeugdhulp@samentwente.nl. We pakken ‘m dan graag op.

Namens het regionale implementatieteam,
Rob van Renen
Projectleider Implementatie Jeugdhulp 2025

De volgende informatiebrief
verschijnt op 17 januari 2025
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